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Predsmluvni informace CPI Energo, a.s.

pro spotiebitele k navrhu smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny nebo plynu

1. UVODNIi USTANOVENI

Spolec¢nost CPI Energo, a.s., se sidlem Vladislavova 1390/17, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, identifikacni Cislo: 27626814,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B 11308 (dale jen ,,CPI1“), timto dokumentem
poskytuje zakaznikovi v postaveni spotrebitele (ddle jen ,zakaznik“) predsmluvni informace ke smlouvé o sdruzenych
sluzbach dodévky elektfiny nebo ke smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky plynu (dale jednotlivé jen ,smlouva“), a to v
rozsahu pozadovaném § 1811 a § 1820 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni.

2. VYMEZENi SMLUVNi DOKUMENTACE

Pravni vztah mezi CPI a zakaznikem (dale spolecné téz ,smluvni strany”) je upraven smlouvou, vieobecnymi obchodnimi
podminkami dodavky komodity, cenikem dodavky komodity a cenikem rozsitenych sluzeb (tyto ceniky dale spolecné téz jako
,ceniky“), které jsou pfilohou téchto predsmluvnich informaci. Prava a povinnosti smluvnich stran témito dokumenty
neupravené se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, v platném znéni, zakonem ¢. 458/2000 Sh., energeticky zékon,
v platném znéni (déle jen ,EZ“), zdkonem €. 634/1992 Sh., o ochrané spotrebitele, v platném znéni, jakoZ i veskerymi
souvisejicimi pravnimi predpisy i cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho Giadu (déle jen ,,ERU).

3. ZAKLADNi VYMEZENi SMLOUVY

Predmétem smlouvy je zavazek CPI dodavat zékaznikovi sjednané mnozstvi komodity do odbérného mista specifikovaného
ve smlouvé a zdvazek zakaznika doddvanou komoditu odebirat a platit za ni sjednanou cenu. Zahajenim dodavky komodity
podle smlouvy dochazi k preneseni odpovédnosti za odchylku v odbérném misté ze zdkaznika na CPl. Smlouva se uzavira na
dobu neurcitou, nebo na dobu urcitou (pfipadné na dobu urcitou s automatickou prolongaci). Smlouvu uzavienou na dobu
neurcitou lze jednostranné vypovédét kteroukoliv smluvni stranou, pficemz vypovédni doba v takovém pripadé Cini 3 mésice
a pocind bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi. Dasledkem uzavieni smlouvy bude
zména dodavatele komodity ze stavajiciho dodavatele zdkaznika na CPI.

4. CENY

Cenu tvori cena doddvané komodity (neregulovand slozka urcéend CPI) a cena souvisejici sluzby (regulovana slozka urcena
ERU). K cené budou pFipocteny pFisluiné dané a poplatky (tj. daf z elekttiny, dari ze zemniho plynu, daf z pfidané hodnoty),
pripadné i jiné povinné platby dle platnych pravnich predpist. Uhrada dodévek komodity se uskutecfiuje ve formé dil&ich
zUctovatelnych plateb/zéloh. Zplisob Uhrady dil¢ich zGc¢tovatelnych plateb/zaloh smluvni strany sjednaji ve smlouvé. Po
skonceni zuctovaciho obdobi, jehoz délka ¢ini 12 mésicl, pokud nedojde k ukonceni smlouvy pred uplynutim této doby,
provede CPI vyuctovani dodavky komodity dariovym dokladem. Cena je uvedena v ceniku doddvky komodity. Pripadné dalsi
poplatky nebo sankce jsou uvedeny v ceniku rozsitenych sluzeb.

5. REKLAMACE

Zakaznik ma pravo na zajisténi kvality doddvek a sluzeb souvisejicich s regulovanymi ¢innostmi v elektroenergetice v souladu
s vyhlaskou €. 540/2005 Sb., o kvalité dodavek elektfiny, v platném znéni (déle jen ,vyhlaska“). Neni-li tato kvalita dodrzena,
ma zékaznik pravo v souladu s vyhlaskou na ndhradu za jeji nedodrzeni, pricemz postupy a lhity pro uplatnéni naroku jsou
stanoveny vyhlaskou. Dojde-li k chybam nebo omylim v ramci vyuctovani, zakaznik je opravnén u CPI takové vyuctovani
bezodkladné reklamovat, a to pisemné na adrese sidla CPI nebo elektronicky na info@cpienergo.com

6. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Byla-li smlouva se zdkaznikem uzaviena pomoci prostiedkl komunikace na dalku nebo mimo obchodni prostory CPI, ma
zdkaznik pravo pisemné odstoupit od smlouvy bez uvedeni divodu a bez jakékoliv sankce ve |haté do 14 dnl ode dne jejiho
uzavieni. Pro Ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musi zakaznik o svém rozhodnuti odstoupit od smlouvy
informovat CPI, formou jednoznacného pisemného prohlaseni zaslaného na adresu sidla CPIl. Lhita pro odstoupeni se
povaZzuje za zachovanou, pokud zdkaznik v jejim pribéhu odesle CPl oznameni, Ze od smlouvy odstupuje. Pokud jiz byla
zahajena dodavka komodity, zdkaznik je povinen uhradit CPI cenu jiz uskute¢néné dodavky komodity do doby ukonceni této
dodavky. Pro odstoupeni je mozné (nikoli nutné) pouZit nasledujici vzorovy formulaf:
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VZOROVY FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY

CPI Energo, a.s., Vladislavova 1390/17, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

Oznamuiji, Ze timto odstupuji od smlouvy o sdruZenych sluzbdch doddvky komodity uzaviené mezi mnou a vasi spolecnosti.
Jméno a prijmeni zdkaznika:

Datum narozeni:

Trvaly pobyt:

EIC/EAN:

Adresa odbérného mista:

Datum podpisu smlouvy, které se odstoupeni tyka:

Misto a datum: Podpis zdkaznika:

7. MIMOSOUDNI{ RESENi SPORU

K vyFizovani stiznosti zakaznikil ve vécech dodavek energie je prislusny ERU. Zakaznici v postaveni spotiebitele také mohou
dle zédkona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, v platném znéni, mimosoudné fesit spory v oblasti elektroenergetiky,
plyndrenstvi a teplarenstvi u ERU (www.eru.cz), a to v rozsahu jeho ptisobnosti stanovené EZ.

8. Prilohy

Soucasti téchto predsmluvnich informaci jsou nasledujici prilohy:

pfiloha ¢. 1 — navrh smlouvy;

priloha ¢. 2 — vSseobecné obchodni podminky dodavky komodity;
Priloha ¢. 3 — cenik dodavky komodity;

Pfiloha ¢. 4 — cenik rozsifenych sluzeb.

Zakaznik svym podpisem potvrzuje, ze mu byly tyto predsmluvni informace véetné veskerych jejich priloh poskytnuty
v dostate¢ném predstihu pred uzavienim smlouvy a mél moznost se s nimi fadné seznamit.

Vv dne Podpis:
CPI Energo, a.s. 1C0: 27626814 | DIC: CZ 27626814 Ener means
Vladislavova 1390/17, 110 00 Praha 1 Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném gy
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priloha ¢. 1 — ndvrh smlouvy

CPI Energo, a.s. 1C0: 27626814 | DIC: CZ 27626814 Ener means
Vladislavova 1390/17, 110 00 Praha 1 Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném gy S
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pfiloha ¢. 2 — vSeobecné obchodni podminky dodavky komodity

CPI Energo, a.s. 1C0: 27626814 | DIC: CZ 27626814 Ener means
Vladislavova 1390/17, 110 00 Praha 1 Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném gy S
www.cpienergo.com u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 11308. opportunity
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Pfiloha ¢. 3 — cenik dodavky komodity

CPI Energo, a.s. 1C0: 27626814 | DIC: CZ 27626814 Ener means
Vladislavova 1390/17, 110 00 Praha 1 Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném gy S
www.cpienergo.com u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 11308. opportunity
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Pfiloha ¢. 4 - cenik rozsifenych sluzeb

CPI Energo, a.s. 1C0: 27626814 | DIC: CZ 27626814 Ener means
Vladislavova 1390/17, 110 00 Praha 1 Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném gy S
www.cpienergo.com u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 11308. opportunity
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